Annexe
Liste des questions préselectionnées pour les EIC

(nous avons hiérachisé ces questions selon l'importance confirmé par le réseau en gardant
les numéros originaux du livre vert)

9a Dans quelle mesure les politiques poursuivies par les institutions de I'Union européenne dans le
domaine de l'acces anfiormation et a I'expldation de celle-ci sont-elles adéquates ?

¢ acces a hformation : régles en matiére de transparence est-il possible d'obtenir toutes les
informations ®cessaires ?contenu de l'information communautaire

4 présentation

¢ média

¢ accessibilité / faité de recherche

+ divers

¢ 9a) l'acces est assban. Il y a toute linformation du J.O. La seule chose est que certaines

B/D sont a paiement. . Pour les EIC un acces gratuit serait opportun, et il serait également
opportun d'avoir une synthése de chaque document COM pour savoir en temps utile des
informations sur la position de la Commission concernant des themes spécifiques. Le
contenu du site est bon et de faaixes et simple,. Il est tres utile la B/D who's who.

¢+ 9 De quelle facon les politiques de I'UE dans le domaine de l'accafoamation et
de son exploitation peuvent-elles étre ameéliorées ?

Sur le site de UE il manque la boiteedtde de la DG XXMI pour les citoyens/entreprises On
pourrait nettre une boite a lettre avec un link a la liste des EIC.

10 Quelles sont, parmi les actions possibles, celles qui demandent une attention prioritaire au
niveau européen?

Une sensibilisation accrue. Il serait suffisant de reconnaitre un rdle important et priviligé a un
EIC par rapport & d'autres points d'information européens, de reconnaitre 'EIC comme une
directe onnection , intermédiaire entre 'UE et citoyen/entreprise de fagcon de rendre plus
simple, l'identifacation dipureau le plus compétepbur n'importe quelle demande comme
premier niveau d'information et capable d'adresser le citoyen/entreprise vers la phase
successive. |l serait souhaitable une meilleure coordination et collaboration entre EIC et d'autres
réseaux communautaires.

4a Quel est I'impact des différentes politiques de tarification sur I'accésfarmiation du
secteuipublic et son exploitation?

p.ex:

VOS expériences concernant la sensibilité des entreprises au paiement de linformation en
général

vOos commentaires spécifiques concernant la sensibilité des entreprises qui exploitent
directement lesaurces électroniques au paiement de l'informatioredtesipublic

vos commentaires spécifiques concernant la sensibilité des fournisseurs de l'information
destinée aux entreprises au paiement de l'information en provenance du secteur public

Page : 1 of 2 C:\temp\eic\EICflorence362.doc> Last saved :19.05.99 15:33Author : Cspoiden



La possiblité de consulter I'information gratuitement existe dans certains points type la bibliotheque,
internet etc.. mais souvent l'entrepreneur n'a pas le temps ou pas les connaisSzossEsras.

Alors il lui reste la possibilité de payer le service internet ou de s'adresser a un EIC ou des
conseillers privés.

Une des expériences est que l'entrepreneur /citoyens préférent souvent d'étre désinformés plutot
gu'aller payer pour une information qui devrait d'aprés lui étre gratuite comme p.ex texte intégral
d'une loi nationale. lls s'adressent donc a nous,. parceque nous fornissons un service gratuit.

4b Est-ce que l'impact des politiques de tarification sur I'accenfarbnation / 'exploiation de
cette nformation crée des différences dans les opportunités qui s'offrent aux citoyens et aux
entreprises au niveau européen?

Biensur ceci peut créer des différences. Un acces facildariiation gratuite est de plus en plus
indispensable le jour d'aujourd’hui. Ceci permet aux entreprises d'étre&tétifnp Donc a
I'interieur du marché interne le fait d'avoir un acceés facile gratuit dans un pays , mais pas dans
un autre peut créer des différences d'opportunités. L'information est le premier élément pour
sensibiliser la PME sur les opportunités communautaires.decucelle-ci devrait étre gratuite
et disponible pour tous. Un service adapté de support crée ainsi les conditiessaires afin
gue les opportunités soient réellement utilisées par les PME.

3a L’'établissement de meéthbnnées (information sur linformation disponible) au niveau
européen pourrait-il aider les citoyens et entreprises européens a trouver leur chemin dans
I'information du fcteurpublic disponible a travers 'Europe?

Certainement ceci serait de grande aide
3b Dans l'affirmative, comment cela pourrait-il étre réalisé au mieux?

Il serait opportun qu'au niveau de I'UE on créerait une B/D avec un acces facile , gratuit avec links,
concernant la législation nationale pour chaque pays membre.

3c Quelles sont les catégoriesrdidrmation que devraient contenir les annuaires de ressources
d’'information du scteurpublic ?

La législation nationale concernant les nouvelles possibilités, les droits des entreprises et des
citoyens.

5 Dans quelle mesure et sous quelles conditions, les activités des organismes dysblxteur
sur le marché de linformation pourraient-elles créer une concurrence déloyale au niveau
européen?
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