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Bryssel den 28 april 1999

YTTRANDE
fran
Ekonomiska och sociala kommittén
om
"Information fran den offentliga sektorn: En vardefull resurs fér Europa — Gronbok om
information fran den offentliga sektorn i informationssamhallet"
(dok. KOM(1998) 585 slutlig)
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Den 22 januari 1999 beslutade kommissionen i enlighet med artikel 198 i EG-fordraget att radfraga
Ekonomiska och sociala kommittén om

"Information fran den offentliga sektorn: En vardefull resurs for Europa — Gronbok om
information fran den offentliga sektorn i informationssamhallet”
(dok. KOM(1998) 585 slutlig).

Sektionen for transporter, energi, infrastruktur och informationssamhéllet, som ansvarat for det
forberedande arbetet, antog sitt yttrande den 13 april 1999. Féredragande var Bernardo Hernandez
Bataller.

Vid sin 363:e plenarsession den 28-29 april 1999 (sammantrddet den 28 april 1999) antog
Ekonomiska och sociala kommittén foljande yttrande med 71 roster fér och 1 nedlagd rost.

1. Inledning

1.1 Den offentliga sektorns dppenhet framstar i dag som ett omistligt inslag i demokratin,
oavsett regeringens politiska sammansattning och forvaltningens organisation. Oppenhet och insyn
bidrar till att det Ipande administrativa arbetet blir mer malinriktat och effektivt.

1.2 En aktiv politik for storre 0ppenhet betraktas i hela unionen som en nddvandig
forutsattning for att allmanheten skall kanna fortroende for och stddja den europeiska integrations-
processen.

1.3 | forklaring nr 17 i EU-férdraget hanvisas till ratten till tillgang till information, och
kommissionen rekommenderas att lagga fram en rapport for radet angdende atgarder for att forbattra
allmanhetens tillgang till institutionernas information.

1.4 Vid Europeiska radets mote i Birmingham och Edinbuld®2 uppmanades
kommissionen &n en gang att fortsatta arbeta for att forbattra tillgangen till gemenskapsinstitutionernas
information. | ett meddelande (93/C 1561/D5m allmanhetens tillgang till institutionernas handlingar
redovisade kommissionen resultaten av en undersokning om medborgarnas tillgang till handlingar i
olika medlemsstater. Kommissionen drog har slutsatsen att det bor bli lattare att fa ta del av

Dok. KOM(93) 191 slutiig "Meddeland# tddet, Europaparlamentet och Ekonomiska och sociala kommittén dborgarnasilgang
til institutionernas handilingar".
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gemenskapens handlingar, en slutsats som foljdes upp i meddelandet 93/¢ b66/0dpenhet i
gemenskapen, dar kommissionen faststaller grundprinciperna for tillgang till handlingar.

15 Radet och kommissionen antog den 6 decerfib®B riktlinjer for allmanhetens
tillgang till de bada institutionernas handlingar. | dessa riktlinjer angavs principerna for att fa ta del av
handlingarna, vilket fick till foljd att rddet i sin nya arbetsordning inférde bestamda regler for
allménhetens tillgang till handlingar i enlighet med radets beslut 93/730EGaliménhetens tillgang

till rAdets handlingar.

1.6 | artikel 191a som infordes i EG-férdraget genom Amsterdamférdraget stipuleras att
varje unionsmedborgare skall ha ratt till tillgang till Europaparlamentets, radets och kommissionens
handlingar enligt bestdmda principer och vilfkor

2. Gronbokens innehall

2.1 Gronboken om information fran den offentliga sektorn i informationssamhallet utgor
ett led i EU-institutionernas stravan efter 6kad Oppenhet, men syftar ocksa till att tillgodose de
europeiska foretagens informationsbehov och ge dem béattre utvecklingsmdjligheter.

2.2 | gronboken framhalls att EG-férdraget ger EU:s medborgare ett antal grundlaggande
rattigheter. Kommissionen konstaterar dock att det finns stora praktiska svarigheter som kan hindra
allmanheten fran att utdva sina rattigheter. Dessa svarigheter ar framst resultatet av att medborgarna,
foretagen och alla nivaderna inom forvaltningarna har dalig insyn.

2.3 Det finns skillnader i medlemsstaternas informationspolitik, och sddana skillnader kan
hindra den europeiska informationsindustrins utveckling. Syftet med gronboken &r darfor att stimulera
debatten om hur man kan fa tillgang till och tillgodogora sig information i en miljo som blir alltmer
komplicerad.

2.4 Tillgang till uppgifter fran den offentliga sektorn ar mycket viktigt for foretagen i EU
eftersom ett fullstindigt 6ppnande av den europeiska marknaden fér telekommunikations- och

2 i
EGT C 166, 17.6.1993, s. 4 "Meddelandlerddet, Europaparlamentet och Ekonomiska och sociala kommittén: Oppenhet i
gemenskapen".
EGT L 340, 31.12.1993, s. 43-44 "Radets beslut av den 20 december 19B&ohetens tilgang til radets handlingar".

4

| den nya artikel 191a i EG-fordraget anges foljande:

"1. Varje unionsmedborgare och varje fysisk eller juridisk person som &r bosatt eller har sitt sate i en medlemsstat skéllgfagatt t
til Europaparlamentets, raddets och kommissionens handiingar enligt de principer och vilkor som skall bestammas i enlighet med punkterna
2 och 3.

2. Radet skall, under hansynstagande til almanna eller offentliga intressen, inom tva ar efter Amsterdamfordragets ikrafttradande i enlighet
med forfarandet i artikel 189b faststalmanna principer och granser for ratten til tilgang til handlingar.

3. De institutioner som avses ovan skall i sina arbetsordningar utarbeta sarskida bestammelser om tilgang til institutionens handlingar.”
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datatjanster och 6kad fri tillgang till information p& olika myndighetsnivaer kommer att 6ka féretagens
konkurrenskraft. Europeiska patentverket bedémer exempelvis att det laggs ner mer an 18 miljarder
euro varje ar pa forskning som nagon annan redan har utfort.

2.5 Kommissionen anser att tre stora aktorer maste vara sammanlankade i informations-
kedjan: den privata sektorn, den offentliga sektorn och medborgarna. Information fran den offentliga
sektorn maste darfor vara snabbt och latt tillganglig inom hela Europa for att underlatta anpassningen
och strukturférandringarna i de europeiska foretag som utnyttjar information fran det egna landets
offentliga sektor.

2.6 Samtidigt kraver den fortskridande integrationen i Europa att de offentliga nationella
organen utbyter information och att medborgarna och féretagen kan fa tillgang till deras uppgifter och
handlingar.

2.7 De skillnader som kommissionen pekar pa mellan medlemsstaterna géller villkoren for
tillgang till information eller praxis och riktlinjer for spridning och utnyttjande av information, nagot
som kan utgdra hinder for den europeiska informationsindustrins framtida utveckling.

2.7.1 Skillnaderna beror foljande omraden:

- Definition av den offentliga sektorn samt tillampningsomrade.
- Ratt till informationstillgang.

- Tidsfrister, mangd och form.

- Prissattning av information fran den offentliga sektorn.

- Konkurrens.

- Skydd av privatlivet.

- Register dver information fran den offentliga sektorn.

- Ansvarsfragor.

- Behov av EU-atgarder.
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3. Allmanna kommentarer
3.1  Overvaganden

3.1.1 Ekonomiska och sociala kommittén delar kommissionens synpunkter i gronboken och
stoder foljande pastaenden:

- Ratt till information och darmed rétt att fa tillgang till handlingar utgoér en av EU-medborgarnas
grundlaggande réttigheter. ESK anser att denna rattighet alltid bor ha foretrade i oklara fall i
enlighet med de demokratiska principerna och reglerna.

- Saval en 6kad 6ppenhet inom den offentliga sektorn, aven inom EU, som mojligheten att skapa
battre forutsattningar for foretagens och sarskilt de sma och medelstora féretagens initiativ och
utveckling i hela EU samt en aktiv sysselsattningspolitik.

3.1.2 Enligt ESK bor tillgang till information fran den offentliga sektorn innebara

- en skyldighet att ge tillgang till administrativa arkiv och register, inte bara genom att
informationen lamnas ut pa begaran utan ocksa genom aktiva insatser for att allmanheten skall
fa tillforlitlig information pa ett rationellt satt,

- likabehandling av alla aktdrer som vill ha tillgang till de administrativa informationskallorna,
- en offentlig skyldighet att skydda réatten till informationstillgang.

3.1.3 Utvecklingen av informationssamhéllet och sarskilt Internet erbjuder nya mdjligheter,

som den offentliga sektorn, &ven pa EU-niva, maste utnyttja i all informationsverksamhet. Med hjalp
av Internet kan ratten till information inte bara utgéra en teoretisk méjlighet utan &ven bli lattare
tillganglig for en stor majoritet av medborgarna.

3.2 Definition av den offentliga sektorn

3.2.1 Det ar svart att helt utesluta nagot av de tre tillvigagangssatt som behandlas i gron-
boken (funktionellt, rattsligt/institutionellt och finansiellt). Under alla omstandigheter bér definitionen
omfatta varje organ, oavsett juridisk stallning, som pa uppdrag av en offentlig myndighet och
understélld dennas kontroll utfér offentliga tjanster av allméant intresse, och som darmed har mycket
stora befogenheter i forhallande till de lagar som reglerar relationer mellan privatp5ersoner

3.2.2 Ratten till information bor omfatta bade statsagda foretag som lyder under privatratten
och privata féretag som pa entreprenad tillhandahaller offentliga tjanster, med avseende pa verksamhet

EG-domstolen: Mal C-188/89 punkt 20 (Foster-domen).
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som utesluter all kommersiell anvandning, samt lagstiftande organ och domstolar. Vad galler dessa bor
informationsréatten omfatta information som bildar underlag for beslut och réttsliga handlingar som ar
av kommersiell betydelse for tredje man (t.ex. vid exekutiv auktion).

3.2.3 ESK anser att man i framtiden, d&ven om det ar svart att utesluta ndgot av de tre
tillvagagangssatt som granskas i grénboken, bor uppratta en forteckning 6ver de olika kategorierna av
tillganglig information utifrdn en institutionell och funktionell synvinkel. Med hansyn till
subsidiaritetsprincipen bor medlemsstaterna utarbeta denna forteckning och 6verlamna den till
kommissionen.

3.24 ESK anser under alla omstandigheter att tillgangen till offentliga handlingar bor galla
alla offentliga organ som omfattas av offentlig ratt och pa alla forvaltningsnivaer (EU, nationellt,
regionalt och lokalt).

3.3 Hinder pa EU-niva

3.3.1 ESK anser att de nuvarande skillnaderna i villkor for tillgang till information fran den
offentliga sektorn i medlemsstaterna skapar hinder pa EU-niva. Darfor bor varje fysisk eller juridisk
person som begar information kunna erhalla den utan att behdva motivera sin begaran. Denna réattighet
ingar i EU-medborgarskapet, och den kan bidra till 6kad livskvalitet och en harmonisk och val avvagd
utveckling inom naringslivet samt ge enskilda personer och grupper battre méjligheter att engagera sig
i politiska och offentliga fragor.

3.3.2 Kommittén &r medveten om att det trots de nuvarande hindren haller pa att utvecklas
en "nisch" for innovativa foretag som utnyttjar den tekniska utvecklingen for att samla in och sélja
specifik information pa marknaden.

3.3.3 Enligt ESK ar det viktigt att ratten att fa tillgang till information och undantag fran
denna ratt ar reglerade i detalj. Regleringen bor bygga pa foljande principer:

- Principen om begransade undantag: undantagen maste vara begransade till antal och
definierade i detalj utan tvetydiga formuleringar.

- Principen om restriktiv tolkning: undantag far bara goras nar de ar absolut nddvandiga och de
far aldrig tolkas i vid mening.

- Proportionalitetsprincipen: undantag far uteslutande goéras for information som faktiskt kan
fororsaka skada om den offentliggors.

- Bevisforingsprincipen: det racker inte att den offentliga sektorn motiverar avslag pa begéaran
om information, utan den maste ocksa kunna bevisa att offentliggérandet kan fororsaka skada.
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- Kontrollprincipen: det maste inforas strangare rattsliga kontroller av den offentliga sektorns
avslag pa begaran om information. Framfor allt bér man uppmuntra utnyttjande av
medlingsorgan som till exempel ombudsmannen.

4. Stora databaser (information om information)

Utveckling av stora databaser (information om tillganglig information) p& EU-niva skulle kunna hjalpa
medborgarna och foretagen i EU att orientera sig till den information som finns tillganglig i den
offentliga sektorn. Kommittén anser att det vore onskvart att skapa en "ingang" med "forgreningar"
over hela EU och utnyttja effektiva metoder och tekniska I6sningar for att bevara den sprakliga
mangfalden i EU, nagot som skulle vara sarskilt betydelsefullt for allmanheten och sma och medelstora
foretag.

5. Prispolitik

5.1 Kommittén ar medveten om att olika prispolitik vad galler tillgang till och utnyttjande

av information fran den offentliga sektorn i gemenskapens medlemsstater kan snedvrida konkurrensen
mellan olika ekonomiska aktérer och skapa skillnader betraffande de mdjligheter som medborgarna
har.

5.2 Man bor atminstone skilja mellan tva olika typer av information. Information som har
avgorande betydelse for medborgarna, sarskilt sadan information som ar knuten till medborgarnas
utdvande av sina demokratiska rattigheter, skulle kunna tillhandahallas gratis eller eventuellt till ett
mycket lagt pris. Information som skall anvandas i kommersiellt syfte borde a andra sidan vara
tillganglig antingen till ett pris som tacker kostnaderna for tryck, uppdatering, datainhamtning och
dataoverforing eller till ett rimligt marknadspris.

6. Offentliga organs verksamhet pa informationsmarknaden
6.1 De offentliga organen ger inte upphov till ndgon illojal konkurrens p& EU-niva nar de
aktivt offentliggdr och sprider information som har karaktaren av kungorelser, eller nér de som en del

av den offentliga forvaltningen vidtar atgarder som kan anses falla inom deras verksamhetsomrade
eller betraktas som tjanster i allmanhetens intresse.
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6.2 All informationsverksamhet som inte ar kopplad till den offentliga férvaltningens
verksamhet eller till fullgbrande av tjanster i allmanhetens intresse bor aven fortsattningsvis omfattas
av fordragets bestdmmelser, och sarskilt av de bestdmmelser som roér konkurrens, eftersom
tillampningen av dessa bestdmmelser varken i praktiken eller juridiskt sett hindrar de offentliga
organen att fullgora sina skyIdighther

6.3 Tilldelningen av sarskilda eller exklusiva rattigheter bor ske genom offentliga
forfaranden som grundar sig pa objektiva, tydliga och icke-diskriminerande kriterier, och verksamheten
i foretag med sarskilda eller exklusiva rattigheter maste vara i enlighet med reglerna om statligt stod i
synnerhet och om fri konkurrens i allmanhet.

6.4 Vad galler information som man kan fa tillgang till endast via en kalla, stéller sig
kommittén positiv till att denna pa ett lampligt sétt stélls till alla medborgares och foretags forfogande
av det offentliga organ som sitter inne med informationen.

7. Databaser

De olika bestammelserna vad galler upphovsratt till information fran den offentliga sektorn i Europa
kan leda till hinder for informationsutnyttjandet av féljande skal:

- Det berorda offentliga organet kan tankas vilja skydda informationen som helhet, sa att organet
inte halls ansvarigt for mottagarnas bearbetning av den formedlade informationen, eftersom
upphovsratten galler uppgifterna som helhet och inte urval eller redigering av informationen.
Detta upphovsrattsliga skydd kan aven tillampas pa det material som kravs for drift eller
konsultation av databaser av thesaurus-typ och av indexeringssystem. Dessutom galler skydd
enligt "sui generis"-ratten andra omraden an upphovsratten, eftersom aganderéatten tillkommer
databaskonstruktoren.

- Upphovsratten kan komma att utgéra en inkomstkalla for organen inom offentliga sektorn.
8. Privatlivets helgd
8.1 De géallande bestammelserna om privatlivets helgd och skydd av den personliga

integriteten vid anvandning av databaser och telekommunikation maste ses som ett minimiskydd som
gemenskapsratten skall garantera och maste fullt ut tillampas pa organ inom offentliga sektorn.

Artikel 90.2 i EG-fordraget.
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8.2 Kommittén staller sig positiv till en htg skyddsniva vad galler medborgarnas privatliv,
med tanke pa att detta &r en grundvalarna for ett demokratiskt samhélle.

8.3 Kommittén anser att kommersiella intressen i inget fall kan motivera tillgang till
personuppgifter som den offentliga sektorn férfogar 6ver, i fall som inte omfattas av gallande
lagstiftning, sarskilt direktivet om skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter (direktiv 95/476kﬁﬂa)direktivet om
behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommunikationsomradet (direktiv
97/66/EGS.

9. Ansvarsregler

Det faktum att medlemsstaterna har olika ansvarsregler kan utgéra ett hinder for tillgang till eller
anvandning av information fran den offentliga sektorn. Om information férmedlas fran ett offentligt
organ i ett land och ansvarsreglerna inte &r desamma som i det land dar det féretag som tar emot
informationen har sitt huvudkontor, kan detta leda till att foretagen valjer att etablera sig i det land dar
skyddsnivan ar lagst.

10. EU-institutionernas politik betraffande tillgang till information

ESK anser att EU-institutionernas politik fram till nu har varit otillracklig vad galler tillgang till och

anvandning av information. Kommittén menar att man maste ga vidare i den riktning som radet och
kommissionen utstakat i sina beslut och som vidareutvecklas i denna gronbok, for att se till att
medborgarna far sa stor insyn som mojligt och for att de europeiska foretagens konkurrenskraft skall
sakerstallas. Kommittén anser att man atminstone maste beakta de principer som anges i punkt 3.3.3.

11.  Atgéarder som bor prioriteras p& europeisk niva

11.1 Kommittén menar att man av effektivitetsskal, och med hansyn till det mervarde som
skulle kunna uppnas pa europeisk niva, sa snart som mgjligt bor reglera tillgangen till information fran
den offentliga sektorn och det fria informationsflédet inom gemenskapen, i enlighet med propor-
tionalitets- och subsidiaritetsprinciperna. Denna reglering bér ske genom ett tvingande rattsligt
instrument.

EGT L 281, 23.11.1995, s. 31-50; Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskida
personer med avseende p& behandling av personuppgifter och om det fria fiodet av sddana uppgifter.

EGT L 024, 30.01.1998, s. 1-8; Europaparlamentets och radets direktiv 97/66/EG av den 15 december 1997 om behandling av
personuppgifter och skydd for privatlivet inom telekommunikationsomradet.
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11.2 Kommittén anser ocksa att man som komplement skulle kunna vidta andra typer av
atgarder, till exempel informations- och erfarenhetsutbyte mellan offentliga organ, kampanjer for att ge
medborgarna kunskaper och utbildning om de informationskallor som finns samt pilotprojekt dar
metoder for informationsspridning och samordning av informationskéllor utarbetas.

Bryssel den 28 april 1999

Ekonomiska och sociala kommitténs Ekonomiska och sociala kommitténs
ordforande generalsekreterare
Beatrice Rangoni Machiavelli Patrick Venturini
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